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2000

Vice-présidence aux politiques et aux programmes
Roland Villeneuve

4000

Vice-présidence aux services à l’organisation
Nicole Bourget

1500

Commissaire aux services
Gaétane Vigneux

1000                                                                                                                                                       

Président-directeur général
Denys Jean

2100

Direction de l'évaluation, de la 
statistique et de la révision

Sonia Potvin

2120

Service de la révision
Charles Cossette

2110

Service de l'évaluation 
Sonia Potvin (intérim)

2200 

Direction des régimes 
de retraite

André Lorquet

2210

Service de la surveillance
Johanne de Moor

3200

Direction des prestations
Christine Lebel

3230

Service des prestations-1
Lise Barbeau

3240

Service des prestations-2
Mario Bernatchez

3270

Service de l'évaluation médicale 
Nathalie Dubé

3051

Service aux cotisants
Paule Vallières

3700

 Direction du Soutien aux enfants
Denise Thibault

3710

Service de l’admissibilité
SAE-SEH

Denis Faucher

3420

Service des normes et du soutien 
aux programmes d’aide

à la famille 
Marc Hamel

3430

Service de l’expertise en 
assurance qualité, formation et 

soutien à la tâche
Lorraine Monger 

3460

Service du prétraitement 
numérisé et du formulaire
Marlène Bolduc (intérim)

3410

Service du soutien au Régime de 
rentes et aux renseignements

Josée Soucy

3210

Service des prestations-3
Louise-Andrée Héroux

3720

Service du suivi et du contrôle 
SAE-SEH

Louise Bernard

2130

Service des statistiques 
et des sondages
Nathalie Madore

3320

Service du pilotage du Soutien 
aux enfants et des 

communications à la clientèle
Laurette Fournier

3280

Service des prestations-4
Danielle Lafrenière

2100

Conseillère au directeur
Liane Bourdages

1700

Direction générale des 
technologies de l’information

Marc Landry

4600

Direction des communications
Élaine Dupont

1200

Direction générale de la 
planification et de la performance

Cécile Saint-Pierre

1230

Direction de la planification
Manon Rouleau

1220

Direction des projets
Isabelle Caouette

4130

Service des ressources 
matérielles

Jean-François Dion

4110

Service du budget et des 
analyses financières

Annie Boucher

4100

Direction du contrôle corporatif et 
des ressources matérielles

Louis Larouche

1010

Direction du partenariat et des 
mandats spéciaux
Francine Beaulieu

1400

Direction des affaires juridiques 
Carole Arav

3310

Service du pilotage du
Régime de rentes et

des services communs
Brigitte Marceau

4200

Direction des ressources 
humaines

Micheline Breton

3100

Direction des renseignements
Donald Chouinard

3180

Service de planification et du 
pilotage des opérations
Christiane Gendron

3140

Service de renseignements et 
accueil - Trois-Rivières

Michèle Tremblay

3130

Service de renseignements –
Mtl 2

Jacqueline Arsenault

3120

Service de renseignements –
Mtl 1

Stéphan Gendron

3150

Service de renseignements
et accueil en région

Chantal Auclair

3160

Service de renseignements
et accueil à Québec
Odette Champagne

1711

Service de conception des 
solutions d’affaires
Suzanne Samson

1710

Direction de l’architecture et de la 
conception

Sylvain Pouliot

1720

Direction des solutions d’affaires
Louis Potvin

1721

Service du soutien aux processus 
d’affaires

Dominique Aubé

1722

Service des systèmes de mission
France Paré

1723      
Service des systèmes de

contacts clients
Geneviève Bernard

1724

Service de sécurité, des données 
et d’appui aux systèmes

Line Gauthier

1731

Service de l’exploitation
et de l’assistance

Diane A. Larouche

1732

Service de l’infrastructure 
technologique

Sylvio Drapeau

1730

Direction des technologies et de 
l’exploitation

Bernard Bouret

3300

Direction de l’évolution des 
processus d’affaires

Odette Brassard

1000

Secrétaire général
André Villeneuve

1100

Direction de l’audit interne
Nancy Chalifour

3400

 Direction du soutien aux 
opérations

Dominique Godin

2300

Bureau du développement 
des régimes 

complémentaires de retraite
Mario Marchand

4210

Service du soutien à la gestion et 
à la transformation
Suzanne Ramsay

3220

Bureau des ententes
de sécurité sociale

Nicole Poirier

3480

Service des enquêtes
Claude Lévesque (intérim)

1400

Directeur adjoint
des affaires juridiques 

Benoît Laniel

4220

Service des relations de travail, 
du soutien aux personnes et des 

communications internes
Guylaine Morel

4150

Service de la trésorerie, du 
contrôle interne et des enquêtes 

de 2
e
 ligne

Marie Paquet

3080

Direction principale des 
prestations et des 
renseignements

Martin Bouchard
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